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Unabhängige Expert:innen

Die Bundesförderung für Energieberatung der Ver­
braucherzentrale bietet Privathaushalten produkt- 
und anbieterneutralen Rat zu Energiefragen. Unsere 
Fachkräfte aus Architektur und Ingenieurwesen  
beraten Sie kompetent und individuell.

Individuelle Beratung

Bei jeder Beratung geben unsere Fachleute detaillierte, 
auf Ihr Problem zugeschnittene Handlungsempfehlun­
gen. Sie raten nur zu Maßnahmen, die sich nach Ihren 
Bedürfnissen, den technischen Rahmenbedingungen 
Ihres Hauses und Ihren finanziellen Möglichkeiten richten.

Tipps zur Förderung

Viele Energiesparmaßnahmen erfordern zunächst eine 
Investition. In zahlreichen Fällen hilft der Staat, das 
Land oder die Kommune mit Fördermitteln in Form von 
Zuschüssen oder günstigen Krediten bei der Finan­
zierung. Unsere Berater:innen unterstützen Sie dabei, 
die passenden Fördermittel und die dafür notwendigen 
Schritte für Ihre Maßnahme zu finden.

Kostengünstige Beratung

Dank öffentlicher Förderung können wir unsere qualitativ 
hochwertigen Beratungen kostenlos bzw. für 40 Euro 
anbieten. Für einkommensschwache Haushalte mit 
entsprechendem Nachweis sind alle Beratungsangebote 
kostenfrei. 

Unsere Angebote 
auf einen Klick.

https://verbraucherzentrale-energieberatung.de


Energieberatung – so funktioniert’s 

Bei uns finden Sie die passende Beratung. Kurzfragen 
beantworten wir Ihnen online oder telefonisch. Bei 
komplexen Fragestellungen helfen wir Ihnen in unseren 
Beratungsstellen oder bei einer Video-Beratung. Diese 
Beratungsformate sind für Sie kostenlos.

Wir kommen auch zu Ihnen nach Hause. Unsere Energie­
berater:innen analysieren die Situation bei Ihnen zu Hause 
und geben Ihnen passgenaue Tipps. Circa vier Wochen 
nach dem Ortstermin erhalten Sie einen schriftlichen 
Bericht per Post. Für diese Beratung vor Ort fällt ein Entgelt 
von 40 Euro an.

Gut beraten zum  
Thema Energie

Strom- und Wärmeverbrauch 

Wir beurteilen Ihren Strom- und Wärmeverbrauch und 
nehmen Ihre Geräteausstattung unter die Lupe. Wir 
geben Ihnen einfache Tipps, wie Sie effizient Energie 
einsparen können. Außerdem prüfen wir Ihre Energie­
kostenabrechnung (Strom, Gas, Heizung). 

Heizung 

Neue Heizung: Wenn Sie wissen wollen, welche neue 
Heiztechnik für Sie in Frage kommt, dann unterstützen wir 
Sie. Wir vergleichen systematisch nach Investitions- sowie 
Betriebskosten und CO2-Emissionen und geben Ihnen eine 
auf Ihre Bedürfnisse abgestimmte Empfehlung.

Heizung optimieren: Wir prüfen Effizienz und Einstellun­
gen von Öl-, Gas- und Fernwärmeheizungen sowie Wärme­
pumpen und geben Empfehlungen zur Optimierung.  

Gebäudehülle

In dieser Beratung geht es um Aspekte der energetischen 
Sanierung wie beispielsweise Dämmung, sommerlicher 
Hitzeschutz oder den Austausch von Fenstern und Türen.  

Solarenergie

Ist eine Photovoltaikanlage für Sie rentabel? Überlegen Sie 
eine neue solarthermische Anlage mit oder ohne Heizungs­
unterstützung zu installieren? Dann beraten wir Sie zu 
den Möglichkeiten. Wir beantworten Ihre Fragen rund um 
die Strom- oder Wärmeerzeugung mit Solarenergie. Auch 
wenn Sie schon eine solarthermische Anlage haben, prüfen 
wir für Sie, wie effizient diese arbeitet. 

 

Entdecken Sie unsere Online‑Vorträge unter:  
www.verbraucherzentrale.bayern/energie/ 
veranstaltungen/

Online-Vorträge 

                 

Angebotsberatung

Wenn Sie sich bereits in der Umsetzung eines Vorhabens 
befinden und Angebote von Fachfirmen erhalten haben, 
beraten wir Sie hierzu. Wir helfen Ihnen dabei Angebote 
zu verstehen, wesentliche Leistungen zu identifizieren 
und Preise zu vergleichen.   

Wir beraten Sie zu diesen Themen:

•	 Erneuerbare Energien: Solarwärme, Photovoltaik, 
Wärmepumpen und Holzheizungen

•	 Energieabrechnungen (Strom, Gas, Heizung)
•	 Energiesparen (Strom, Heizenergie)
•	 Austausch von Fenstern und Türen
•	 Sommerlicher Hitzeschutz
•	 Energetische Sanierung
•	 Warmwasserbereitung
•	 Heizen und Lüften
•	 Stromspeicherung
•	 Energieausweise
•	 Fördermittel
•	 Heiztechnik
•	 Dämmung

» Ich bedanke mich für das infor-
mative Beratungsgespräch. Die 
Ausführungen und Informationen 
waren sehr wertvoll und haben 
wichtige Impulse für das weitere 
Vorgehen gesetzt. «
Maximilian aus Bayern 
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